Adatkezelési tajékoztato
Szallitoi elomindsitéshez

1. Az adatkezel6 megnevezése

Név: MAV Magyar Allamvasutak Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kélman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-042272

A bejegyz0 birosag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adodszam: 10856417-2-44

Név: MAV-START Vasuti Személyszallité Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kélman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: 01-10-045551

A bejegyz0 birosag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Adoszam: 13834492-2-44

Név: MAV Szolgaltatéo Kozpont Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045838

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adodszam: 14130179-2-44

Név: MAV FKG Felépitménykarbantarté és Gépjavito Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 5137 Jaszkisér, Jaszladanyi ut 10.

Cégjegyzékszam: Cg. 16-09-002819

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Szolnoki Torvényszeék Cégbirosaga

Adoszam: 11267425-2-16

Név: MAV-HEV Helyiérdekii Vasit Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (MAV-HEV Zrt.)
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszek Cégbirdsaga

Adodszam: 25776005-2-44

Név: MAV Kozponti Felépitményvizsgilo Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 1097 Budapest, Péceli u. 2.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-562258

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adoészam: 12175679-2-43

Név: MAV Nosztalgia Idegenforgalmi, Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelsségii Tarsasag
Székhely: 1142 Budapest, Tatai utca 95.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-261742

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Adoészam: 10814811-2-42

Név: MAV Vagon Vasuti Jarmii Gyart6 és Javité Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 8000 Székesfehérvar, Takarodo u. 1.

Cégjegyzékszam: Cg. 07-09-002463

A bejegyz6 birdsdg megnevezése: Székesfehérvari Torvényszék Cégbirdsaga
Adodszam: 11103499-2-07


https://www.google.hu/maps/place/8000+Sz%C3%A9kesfeh%C3%A9rv%C3%A1r+Takarod%C3%B3+u.+1.

Név: ZAHONY-PORT Zahonyi Logisztikai és Rakomanykezelési Szolgiltato Zartkoriien Miikodé
Részvénytarsasag

Székhely: 4625 Zahony, Eurdpa tér 12.

Cégjegyzékszam: Cg. 15-10-040328

A bejegyz6 birosdg megnevezése: Nyiregyhdzi Torvényszék Cégbirdsaga

Adodszam: 13802613-2-15

Név: MAV Rail Tours Korlatolt Felelgsségii Tarsasag

Székhely: 1142 Budapest, Tatai utca 93/A.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-355375

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Adodszam: 27349841-2-42

2. Az adatkezelés célja, jogalapja, médja, kezelt adatok kore és a tarolas idétartama

Az adatkezelés célja: a szallitoi elémindsitési rendszerben torténd regisztracid. Ezen elémindsitési rendszer
arra szolgal, hogy a MAV-Volan-csoport potencialis szallitéi gazdasagi, pénziigyi adottsigainak és
mindségiranyitasi rendszerének web-es feliileten, informatikai tdimogatassal miikodo szallitoi regisztracios és
elémindsitési rendszer keretében megismerhetévé valjanak, amelyet kovetéen a szallitokat objektiv
szempontrendszer alapjan mindsitjiik azért, hogy ismert legyen, a szallitok képesek-e a MAV-Volan-csoport
altal tAmasztott kovetelményeket megfeleld termékekkel és szolgaltatasokkal teljesiteni.

A Kkezelt adatok kore: név, adoszam, elérhet6ségi adatok (cim, e-mail cim).

Az adatkezelés jogalapja: GDPR (4ltalanos adatvédelmi rendelet) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti
hozzajarulas.

Az adatkezelés idétartama: a regisztracio torléséig.
Az adatkezelés modja: elektronikusan.

3. Adatfeldolgozo igénybevételérol szolo tajékoztatas

Szolgaltatoi szerz6dés alapjan: MAV Szolgaltaté Kozpont Zartkorien Miikodé Részvénytarsasig (a
tovabbiakban: MAV SZK)

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kélman korut 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045838

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosadga

Adoészam: 14130179-2-44

E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

Adattarolas helye: 1012 Budapest, Krisztina krt. 37/A.

Az Adatfeldolgozo6 a 2. pont szerint kezelt adatokat a 2. pontban megjeldlt ideig kezeli, és az Adatkezeldkkel
(kivéve MAV Szolgaltaté Kozpont Zrt.) megkétott BACK OFFICE keretszerzédés alapjan teljes korii — a
kommunikécids alkalmazasok {iizemeltetését magéban foglaldé — informatikai, tovabba {igyviteli és
dokumentacios szolgaltatast nytjt.

4. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore
Az adatkezel6k szallitéi elomindsitésben résztvevd munkavallaloi, valamint az elOmindsitett szallitokrol
késziilo riportokat megrendeld vezetd allasti munkavallalo, valamint szervezeti egység vezetoi.

5. Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas
Az adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga
Adatkezeld az Adatfeldolgozo kozremiikodésével megteszi azokat a technikai €s szervezési intézkedéseket:
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- amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazéas(ok) az IT biztonsagi szabalyzatban foglaltaknak
(IBSZ) megfeleléen mitkddjon vagy mitkddjenek;

- Dbiztositja, hogy a jogosult felhaszndlok a jogosultsagi szintjilkknek megfelelden érjék el az alkalmazas
funkcioit és az adatokat;

- valamint gondoskodik az adatok mentésérdl és archivalasrol.

Az Adatkezelé tovabba betartja azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek a 7. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. A tarolt allomanyokat az
Adatkezel6 az Adatfeldolgozo tjan a virusellendrzésnek és egyéb biztonsagi sziiréseknek veti ala. A rendszer
szamitastechnikai elemei az DOQSYS Business Solutions Zrt. szervertermében talalhatok meg.

Adatkezeld olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsadganak védelmérodl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a kockazatoknak megfeleld védelmi szintet
nyujt, az alkalmazott informatikai eszkdzoket gy valasztja meg és oly mddon iizemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allés);

- hitelessége ¢€s hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

- véltozatlansaga igazolhat6 legyen (adatintegritas);

- csak az arra jogosult szamara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat

bizalmassaga).

6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetdségei

6.1. A tajékoztatas kéréséhez valé jog

On az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil irdsban tdjékoztatdst kérhet az adatkezel6tdl, kérheti
személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol,
idOtartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl
(székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl,
tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait, illetve az On
adatkezeléssel Osszefliggd jogairdl. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt,
legfeljebb azonban 1 honapon beliil irasban, kozértheté formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithatdo. Amennyiben a tajékoztatas kérése megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétlodo jellege
miatt - tulzo, az Adatkezel6 koltségtéritést allapithat meg vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedeést.

6.2. Hozzajarulas visszavonasahoz vald jog

On a szallitoiminosites@mav.hu cimre kiildott elektronikus levél Gjan barmely iddpontban anonimizalhatja a
szallito1 regisztracid soran megadott személyes adatait, amely miivelet nem érinti a visszavonas eldtt,
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

6.3. Hozzaféréshez vald jog
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e.

A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1évé adatkezeléssel sszefiiggé személyes
adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozzaférést kapjon:

- adatkezelés célja,

- az érintett személyes adatok kategoriai,

- az adatkezelés idGtartama,

- arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptdk meg az On személyes adatait,

- az On adatkezeléssel dsszefiiggé jogai,

- afeliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.



Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mésolatat — amennyiben az nem
érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi
masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

6.4. Az adatok mddositasa (helyesbitése) és torlése
On az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozo6 pontatlan személyes
adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

On az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti személyes adatainak torlését, ha az
adatkezelés célja megsziint, ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ha azok adatok kezelése jogellenes,
ha az adatok taroldsanak meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birdsag vagy hatdsag elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrol és a torlésrdl Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az On jogos
érdekét nem sérti.

Az Adatkezeld a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezeldre vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettség
teljesitéséhez, tovabba jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

6.5. Az adatok kezelésének korlatozasa
On az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az
Adatkezeld korlatozza amennyiben:
- vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben az adatkezelés korlatozasa arra az idGtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);
- az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
- az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények -el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasa addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a
személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzajarulasaval; vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy
fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezeld az On kérésére tortént korlatozas feloldasarol Ont elézetesen
tajékoztatja

6.6. Jogorvoslati lehetdségek
Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet panasszal a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosagnal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.Telefon: (+36-1) 391-1400
Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak kozlésétol
szamitott 30 napon belill — On az Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az
Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartdzkodési helye szerinti birosdghoz. A birosag az
iigyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatkezelési tdjékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informaciora van sziiksége, akkor az
1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet tajékoztatast.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, az Adatkezeld az alabbi
elérhetdségeken all rendelkezésre:

- MAV Zrt. esetén az adatvedelem@mav.hu,

- MAV-START Zrt. esetén az adatvedelem@mav-start.hu,

- MAV Szolgaltaté Kozpont Zrt. esetén az dpo@mav-szk.hu,

- MAV FKG Kft. esetén az adatvedelem@fkg.hu,

- MAV-HEV Zrt. esetén az adatvedelem@mav-hev.hu,

- MAV Nosztalgia Kft. esetén az adatvedelem@mavnosztalgia.hu,

- MAV KFV Kft. esetén az adatvedelem@mavkfv.hu,

- MAV Vagon Kft. esetén az adatvedelem@mavvagon.hu,

- ZAHONY-PORT Zrt. esetén az adatvedelem@zahony-port.hu,

- MAV Rail Tours Kft. esetén az adatvedelem@mavrailtours.hu
e-mail cimre irhat.

7. Relevans jogszabalyok

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv
hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)
Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény (Ptk.)
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